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AlS: seu
acolhimento
comeca no
primeiro
acesso!

A Atencdo Integral a Saudde (AIS)
tem como objetivo fornecer
assisténcia de qualidade,
humanizada e integral a vocé e
sua familia. Aqui, vocé encontra
informacoes sobre a rede de
atencdo a saude da Unimed

Alta Mogiana.

E a melhor opgéo para vocé
utilizar seu plano de satide.



Qualidade no acesso
Porta de entrada

Na Unimed Alta Mogiana, a AlS é o seu primeiro contato, oferecendo
atendimento personalizado e coordenado. Aqui, vocé é o protagonista
do cuidado, com assisténcia exclusiva e de qualidade.

Me explique melhor?

A partir de agora, uma equipe dedicada acompanhard
vocé em toda a sua jornada na Unimed Alta Mogiana,
coordenando seu cuidado e promovendo salde,
prevencao e qualidade de vida.

Ent3o terei um médico para
gerenciar meu cuidado?

Isso mesmo, vocé fard parte da carteira de um médico de
referéncia, que ird acompanha-lo durante toda a sua jornada
clinica, sendo responsdvel pela elaboracdo e execucdo de um
plano terapéutico exclusivo, desenvolvido de acordo com as
suas necessidades de salde.

E tem muito mais: além de contar com um médico de referéncia,
vocé também terda uma equipe de salide envolvida no seu cuidado.



Oqueéa
“Equipe de Saude"?

Na AlS, o cuidado é realizado

em equipe. Além de um médico
responsavel, vocé conta com
enfermeiro(a), técnico(a) de
enfermagem, recepcionista e outros
profissionais do seu plano de cuidado,
garantindo um atendimento completo
e de qualidade.

E se eu precisar de um especialista?

A AIS é sua porta de entrada na rede de saude. Caso precise de um
especialista, sua equipe ajudara com o encaminhamento e orientagao.
E fundamental que o médico da AlS esteja ciente do agendamento,
mesmo que nao tenha sido realizado por ele.

Por que comunicar minha
equipe ou médico da AlIS?
Seu plano de cuidado é personalizado, e a comunica¢do com

a equipe é essencial para coordenar seu atendimento e atender
as suas necessidades de forma eficiente.

Fui ao especialista, e agora?

Apds consultar um especialista, procure a equipe da AlS. Eles orientardo
0s proximos passos para dar continuidade ao seu plano de cuidado.



Quero muito fazer parte da AlS.
Qual o préximo passo?

A AIS da Unimed Alta Mogiana fica lisonjeada
em té-lo conosco.

Vocé pode entrar em contato via WhatsApp ou telefone fixo, solicitando
um primeiro atendimento. A equipe ird orientd-lo quanto ao melhor dia
e horario, seguindo os hordrios de funcionamento da unidade.

Vocé também pode ir presencialmente a unidade, assim tera
a oportunidade de conhecer a estrutura e sua equipe.

A AIS estd instalada no

NAS | - Nucleo de Atencdo a Salde,
localizado na Avenida 10, n° 643,
Centro - Orlandia.

Horario de funcionamento
Segunda a sexta-feira, das 07h30 as 17h48.
Aberto também no horario de almoco.

Contatos
WhatsApp: (16) 99426-6890
Telefone: (16) 3820-4436 J




E se eu precisar de atendimento
fora do horario da AIS?

Em casos de urgéncia e emergéncia, procure o Pronto Atendimento
de referéncia. Assim que possivel, informe sua equipe da AlS para que
possam acompanhar sua recuperacao e dar continuidade ao cuidado.

Entenda o que sao urgéncias e emergéncias.

Urgéncias

Situacoes que exigem

solucdo rapida, como

dor intensa, falta de ar,
0 fraturas, traumas leves,

ferimentos, picadas ou

mordidas de animais. /

a
/ Emergéncias
Condigoes graves que ' '
necessitam de suporte
imediato, como dor no
peito, reacao alérgica
grave, convulsoes, perda
de movimentos ou vitimas

de acidentes graves. /




Atencdo Integral a Saude
Unimed Alta Mogiana

Sdo diversas vantagens e beneficios!

/

Diagndsticos mais rapidos e precisos.

Relagdo de seguranga, confianca e
harmonia com a equipe Unimed.

O cuidado ndo se restringe aos periodos
de doenca e acbes emergenciais, mas
também abrange o acompanhamento
integral ao longo da vida.

Atendimento continuo por uma
equipe multiprofissional, que cuida
de toda a familia, desde a infancia
até a fase adulta.

Facilidade no acesso ao sistema
de salde e agilidade nas resolucdes
e tratamentos.
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Unimed £

Alta Mogiana

Cuidar de vocé é
nossa prioridade.

www.unimedaltamogiana.com.br
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